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Zusammenfassung | Altern ist ein Prozess lebenslanger Entwicklung, der sich aus dem
Zusammenspiel mehrerer innerer und duBerer Kontexte erklirt. Medien sollten als Be-
standteile solcher Kontexte aufgefasst und analysiert werden. Dazu bedatf es entspre-
chend interdisziplinirer Ansitze. Besondere Bedeutung kommt Entwicklungskontexten
wie der Arbeitswelt, der Gestaltung des sozialen Miteinanders und anderer Bereiche
produktiver menschlicher Titigkeit zu, die durch Mediennutzung fundamental verindert
wetden kénnen. Forschung an der Schnittstelle von Altern und Medien sollte zentral
die Funktion von Medien fiir die Entfaltung bzw. Einengung produktiver Entwicklung
untersuchen.

Schlagworte | Lebensspanne, menschliche Entwicklung, Atbeit, Produktivitit, Inter-
disziplinaritit

Media and the older generation: research perspectives on the pro-
ductive development of adults

Abstract | Aging is a process of lifespan development, characterized by the interplay
of various internal and external contexts. Media should be regarded as part of such
contexts. Interdisciplinary research is needed to capture the full complexity of develop-
ment. The field of employment and engagement in civil society, as well as other areas of
productive human activity, deserve special attention. They can be fundamentally altered
by the use of media. Reseatch on ageing and media should focus on the role of media to
help or hinder productive development.
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1 Einleitung

Mit diesem Beitrag mochten wir Ansatzpunkte und Fragen fiir die Erforschung der Zusam-
menhinge von ,,Altern und Medien® aus Sicht der am Jacobs Center on Lifelong Leatning
and Institutional Development (JCLL: www.jacobs-university.de/jcll) verfolgten theoreti-
schen und empirischen Forschung unterbreiten. Es leitet uns dort das Erkenntnisinteresse,
Prozesse und Bedingungen des Alterns besser zu verstehen. Hier wollen wir iibetlegen, in
welchem Bezug Medien zu Fragen des Alterns stehen und in welche Richtungen sich ergie-
bige Forschungsfragen dazu stellen lassen.

Unter ,,Altern® verstehen wir die menschliche Entwicklung tber die Lebensspanne. Der
Schwerpunkt unserer Betrachtung liegt auf dem Prozess der Entwicklung bzw. der Alte-
rung, deshalb nehmen wir nicht nur eine spezifische Altersgruppe in den Blick, sondern
betrachten die gesamte Lebensspanne, wobei Kindheit und Jugend lediglich kutsorisch
thematisiert werden. Zwei der wichtigsten Griinde fiir die prozesshafte Betrachtung, also
die Lebensspannenperspektive, sind die mit dem Alter zunehmende Heterogenitit untet
Gleichaltrigen, die die Einengung auf Jahreszahlen ad absurdum fithrt, und die lebens-
lange Dynamik individueller Entwicklung, die man zur Erklirung der Leistungsfahigkeit
oder Merkmalsausprigung zu einem gegebenen Zeitpunkt benétigt. Will man beispielswei-
se Geschicklichkeit oder Merkfihigkeit untersuchen und grenzt die Untersuchungsgruppe
anhand chronologischen Alters ein, etwa auf Personen 70+, so Gbersieht man gleichartige
Dynamiken, Gewinne und Verluste auBerhalb dieser Altersgruppe ebenso wie Entwick-
lungsverliufe. Ein dritter Grund fiihrt zu einem tibergeordneten Thema: die Entwicklungs-
verldufe unterliegen drastischen histotischen Verschiebungen, von einer Generation zur
nichsten. Es ist fiir die Forschung eine grofle Herausforderung und eine der bedeutsamsten
Fragen, diese historische und individuelle Variabilitit (Plastizitit) zu untersuchen und dafiir
adiquate Daten zu nutzen.

Prinzipien der Produktiven Alternsforschung

Am JCLL legen wir einige fundamentale Prinzipien der Lebensspannenperspektive auf
das Altern zugrunde und wenden diese in ausgewihlten Feldetn an. Diese Prinzipien sind:
Plastizitit, Multidirektionalitit von Entwicklung (Gewinne und Verluste in untetschiedli-
chen Funktionsbereichen) und Kontextabhingigkeit. Plastizz#i¢ bedeutet dabei, dass Ent-
wicklungsverliufe verinderlich sind, in Abhingigkeit von Lebensumstinden und Verhalten.
Altern wie wir es heute kennen ist also kein Naturgesetz, sondern ein kulturell geprigter
und vom Menschen gestalteter Prozess, der sogar bis in die menschliche Biologie hinein
verindetlich ist (Staudinger, Marsiske & Baltes, 1995). So entsprechen beispielsweise me-
dizinische Vitalparameter heute 65-Jihriger im Durchschnitt denen von 60-Jihrigen der
vorherigen Generation. Auch auf der Ebene von Zellneubildungen weist uns die jiingere
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Fotschung darauf hin, dass betspielsweise physisches Training zu dauerhaften biologischen
Verinderungen fihrt. Diese Plaftizitéit kann ebenso in die umgekehrte Richtung gehen,
etwa beim Zusammenhang von Ubergewicht und Demenz oder bei der Wirkung negativer
Altersselbstbilder auf das individuelle Wohlbefinden und die Lebenserwartung,

Unter dem Stichwort Mubtidireksionalitit von Entwicklung gilt es zu unterstreichen, dass zu
einem gegebenen Zeitpunkt in verschiedenen Funktionsbereichen gleichzeitig unterschied-
liche Entwicklungsrichtungen vorliegen kénnen. Weisen zum Beispiel bestimmte Aspekte
der kognitiven Entwicklung Verluste auf, so bedeutet dies nicht, dass nicht gleichzeitig im
Bereich der Emotionsregulation oder der Personlichkeit Gewinne verzeichnet werden kén-
nen. In der Forschung werden Wechselwirkungen, Kompensationen, Priivention oder Opti-
mierung solcher Gewinn-Veslust-Rechnungen untersucht. Auf diese Weise ist es schlieBlich
méglich, menschliches Potenzial zu erschlieBen und einem Funktionsabbau priventiv zu
begegnen. Ferner kénnen sowohl Individuen als auch Unternehmen oder andere Organisa-
tionen, in denen Menschen titig sind, ihre Umgebungen und Strukturen, ihre Abliufe und
Anforderungen so gestalten, dass sie das meiste aus den mdglichen Gewinnen machen, die
das Alter mit sich bringt.

Menschen altern schlieflich in verschiedenen Kontexten, die ineinander greifen. Thre Bedeu-
tung fiir das Individuum, ihr Zuschnitt und ihre Merkmale schwanken iiber die Zeit einer
Lebensspanne hinweg. Sie sind mithin ein komplexes System von Bedingungen, die mitein-
ander vetkniipft sind (Greve & Staudinger, 2006). Diese Kontexte sind interner wie exter-
ner Art, und sie kdnnen einander erginzen oder auch beeintrichtigen. Dies geschieht auf
mehreren Ebenen: auf der individuellen, organisationalen, institutionellen, systemischen
und gesellschaftlichen. Unter internen Kontexten verstehen wir biologisch-physiologische
und psychische Ressourcen. Die Individuen sind weiterhin in externe Kontexte eingebun-
den, die beispielsweise durch Lernkulturen in bestimmten Unternehmen oder dutch Alters-
stereotypen in einer Gesellschaft oder durch tradiertes (und woméglich epigenetisch fixier-
tes) Gesundheitsverhalten in der Familie geprigt sind. Auf diese externen Zusammenhiinge
treffen die je unterschiedlichen individuellen Ressourcen. So mag ein Mensch mit guter
Vorerfahrung im Lernen vielleicht auch aus einer Umgebung, die nicht zum Lernen einlidt,
systematisch neue Kenntnisse herausziehen, kann die familisire Prigung des Gesundheits-
bewusstseins durch neue Erfahrungen tiberformt werden oder auch ein verindertes Al-
tersklima in einem Betrieb, angeregt vielleicht durch ein Audit, plotzlich auch Personen mit
weniger psychischen und physiologischen Ressourcen produktiver machen.
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2 Fragen und Ansatzpunkte einer alternsbezogenen Medien-
forschung in den Bereichen Gesundheit, Arbeit und Bildung

So verschieden die Ebenen und Arten von Entwicklungskontexten sind, so unterschiedlich
miissen auch die entsprechenden Methodologien in der Forschung sein. Daher ist es zum
Verstiindnis von Alternsprozessen unverzichtbar, mehrere Disziplinen, die diese Kontexte be-
schreiben und erkliren, zusammenzubringen. Am JCLL legen wir unsere Schwerpunkte auf
1) Beruf, Arbeit und Unternehmen als ein Kontext, 2) lebensbegleitende Bildung und Lernen
als ein zweiter sowie 3) gesundheitliche Lebensfihrung als ein dritter Kontext. Wihrend die
Arbeitswelt Erwachsene nicht nur zeitlich beansprucht, sondern auch eine Quelle neuer He-
rausforderungen und Anregungen ist, sind lebensbegleitende Bildung und Gesundheit zwei
Aspekte, ohne die solche Stimuli individuell nur schwer in positive Entwicklung zu iibetsetzen
sind. Lernen und Gesundheit sind nicht nur wiinschenswerte ,Zustinde’, sondern fiir den
Menschen und seine individuelle Entwicklung konstitutiv. Neurowissenschaft, Entwicklungs-
psychologie, Gesundheitspsychologie, Sportwissenschaft, Organisationspsychologie, Soziolo-
gie sowie Betriehswirtschaftslehre sind die am JCLL versammelten Disziplinen. Sie liefetn ihre
Beitrige sowohl in Studien, die beispiclsweise das gesamte Alternsmanagement in einem Un-
ternehmen untersuchen (Staudinger et al., 2011), als auch in bi- oder trilateralen Untersuchun-
gen, etwa zum Einfluss physischer Aktivititen auf die kognitive Leistungsfihigkeit bei Alteren
(Voelcker-Rehage, Godde & Staudinger, 2011; Voelcker-Rehage, Godde & Standinger, 2010).

Ziel unserer Forschungen ist es letztlich, produktive Entwicklung tiber die gesamte Lebens-
spanne zu beférdern. ,Produktiv bedeutet dabei nicht nur 6konomische Leistung, sondetn
umfasst auch intellektuelle, motivationale und emotionale Leistungen (vgl. ausfiihrlich Stau-
dinger & Bowen, 2011). Der Begriff des Alterns, verstanden als Entwicklung Erwachsener,
sowie das Ziel, die produktive Seite der Entwicklung zu bestitrken, enthalten eine Reihe
von Aspekten, die in ihrer Verknipfung mit Medien im Folgenden aufgefichert werden.
Medien, breit verstanden als tiberindividuelle Mittel der Kommunikation mit der Umwelt,
kommen in mehrfacher Hinsicht ins Spiel. Zum einen spielen sie in Entwicklungskontexten
eine vatiierend starke Rolle und beeinflussen das Geschehen in diesen Kontexten sowie die
Moglichkeit des Individuums, sich in diesen zu bewegen und zu verhalten. Als eine Facette
davon kdnnen Medien als technische Instrumente bzw. Informations- und Kommunikati-
onstechnologien verstanden, und der Umgang und die Auseinandersetzung der Individuen
mit Medien im Beruf, im Alltag, zu Hause, als Patienten, als GroBeltern, als Lernende usw.
untersucht werden (Lindenberger, 2011). Zum anderen gelten Medien, insbesondere Mas-
senmedien, als eigene Kontexte, die Rollen, Normen, Erwartungen und Wissen vermitteln
und damit einen Rahmen fiir individuelle menschliche Entwicklung darstellen. Sie erzeugen
bzw. transportieren 6ffentliche Meinung und Bilder, liefern Menschen Modelle fiir Aktivi-
titen und Verhalten in der verlingerten letzten Lebensphase, und vermitteln Einstellungen
zu Gesundheit, zu Arbeit und Privatleben.
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Demografischer Wandel

Zur Beantwortung der Frage nach perspektiventeicher Forschung der Verbindung von Medien
und Altern wollen wir zunfichst einen Schritt zuriickgehen und betrachten, welche Bedeutung
das Altern fiir Individuum und Gesellschaft hat. Die gesellschaftliche Debatte gewinnt in Eu-
ropa erst langsam an Dynamik: wit leben linger, es werden weniger Kindet geboren, und der
Altersdurchschnitt der Bevilkerung wie auch der Erwetbsbevilkerung steigt. Daraus entstchen
Herausforderungen, die alles andete als trivial sind. GroBe Gruppen von Arbeitnehmern treten in
den Ruhestand ein, und es kommen nicht mehr gentigend Junge nach, um sie zu ersetzen. Weder
Immigtation noch pronatalistische Familienpolitik kisnnen kurzfristig Abhilfe schaffen. Wollen wir
Wohlstand und Lebensstandard in den kommenden Jahten ethalten, miissten daher Gruppen in
den Arbeitsmarkt mobilisiert werden, die bislang weniger als der dutchschnitdiche minnliche Ar-
beimehmer erwerbstitig waren: Franen, Altere, junge Menschen, Migranten, gering Qualifizierte.
Zugleich miissen die Produktivitit weiter gesteigert werden und die individuelle Beschiftigungs-
fihigkeit erhalten bleiben. Iebensbegleitendes Lernen ist hierfiir ein Schiiissel. Allerdings sind die
genannten Gruppen, mit Ausnahme der jungen Menschen, auch unter den Erwetbstitigen dieje-
nigen, die zurzeit am wenigsten an Weiterbildung teilhaben. Die Griinde hierfiir sind vielfiiltig: sie
haben oft in Kindheit und Jugend nicht viel Exfolg beim Lernen gehabt oder sind lernentwohnt,
sie fallen nicht unter das Personal, das Arbeitgeber zu entwickeln bereit sind, oder sie haben parallel
Aufgaben wie Kinderbetreuung oder Pflege, die ihnen wenig Zeit fiir weitere Bildung lassen. Eine
Gesellschaft des Lingeren Lebens wird jedoch auch eine des lingeren Lernens werden miissen
(Gewonnene Jahre, 2009). Wissenschaftliche Losungen dafiar anzubieten und die Verinderungen
in diese Richtung zu begleiten witd eines der wichtigsten Forschungsfelder werden. Mit dem Start
der Erwachsenenkompetenzmessung ,,Programme for the International Assessment of Adult
Competencies” (PIAAC) werden 2013 erste Daten zur Verfligung stehen, die auch die Forschung
ihnlich wie PISA etheblich befliigeln kann, inhaltlich wie methodologisch (Rammstedt, 2011).

Der demografische Wandel macht nicht nur Fragen nach der beruflichen Produktivitit, sondern
auch nach intellektueller, emotionaletr und motivationaler Produktivitit im Verlaufe eines Lebens
driingender. Diese kommen neben der Atbeitswelt etwa in biirgerschafilichem oder politischem
Engagement, in der Familie, Partner- und Nachbarschaft zum Ausdruck und haben dort auch
Quellen. In so einem breiten Verstindnis von Entwicklung in einem lingeren Leben hat die Er-
wetbsatbeit gleichwohl einen zentralen Platz, nicht nut, weil wir so viel Zeit fiir die Erwerbsarbeit
reservieren und sie unseren Alltag strukturiert, sondern auch, weil durch die Atbeit exzeptionelle
Anregungen und Herausforderungen fiir die individuelle Entwicklung und Entfaltung von Pro-
duktivitit entstehen kénnen. Ein Leben mit reichhaltiger und individuell angemessener Stimu-
lation, in geistiger, physischer und sozialer Hinsicht, wiederum ist eine Voraussetzung dafiir, im
Alter nicht oder kaum an kognitiver Leistungsfihigkeit einzubiien und sich neue sinnhafte Rol-
len erschlieBen zu kénnen. Dies ist schlie@llich im demografischen Wandel nicht nur eine private
Angelegenheit, sondern auch und gerade ein gesellschaftlich hoch brsantes Thema.
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3 Medien und das Forschungsfeld Gesundheit

Als eine der wichtigsten Voraussetzungen fiir ein erfiilltes Altern betrachten wir am Jacobs
Center die Gesundheit und gesundheitliche Lebensfiihrung, Uns interessiert, was Men-
schen datin bestirkt, gesund zu leben und entsprechende Ressourcen an Kérper und Geist
aufzubauen. Sowohl im betrieblichen Gesundheitsmanagement als auch im Alltag spielen
Medien eine groBe Rolle fiir die Vermittlung von Gesundheitswissen und fiir persénliche
Einstellungen. Aus gesundheitspsychologischer Sicht konnten interessante Forschungsfra-
gen lauten, welche Medien und Arten der Nutzung, bspw. dutch hiufiges Erinnern oder
durch Anleitung, Menschen in einem priiventiven Lebensstil unterstiitzen (Oenema, Brug
& Lechnet, 2001; Dutta-Bergman, 2004; Pingree et al,, 2010; Wakefield, Loken & Hornik,
2010; Adams, 2010; Hang et al., 2012). Eine vielversprechende Forschungsrichtung analy-
siert die Effekte von virtuellen Alter Egos, bspw. mit Hinblick auf die Selbstwirksamkeit
odet Motivation (vgl. Virtual Human Interaction Lab, z.B. Hershfield et al, 2011). Weitere
Fragen betreffen die Auswitkungen von Mediennutzung auf die Freizeitgestaltung und das
AusmaB an kérpetlicher Aktivitit, geistiger Antegung und Orientierungswissen, aber auch
ibre einschrinkende Witkung (Tannotti et al., 2009; McKetta & Rich, 2011).

Im Bereich medizinischer Anwendungen etlauben es neue Medien und mobile Gerite, an
individuelle Priventions- oder Therapiepline zu erinnern und medizinische Versorgung
besser zu gewihrleisten. Gleiches gilt fiir psychosoziale Behandlungen (Klasnja & Pratt,
2012; Moessner et al., 2008; Bauer, 2005; Déting & Eichenberg, 2007). Wer (auch) iber
Massenmedien Gesundheitsverhalten beeinflussen mdchte, muss den Wandel in der Medi-
ennutzung zur Kenntnis nehmen. Zudem versprechen personalisierte Interventionen ver-
besserte Witkungen. Die Priventionsforschung nimmt bislang in diesem Kontext vor allem
Kinder, Jugendliche und ihre Bezugsgruppen in den Blick (vgl. Uberblicksartikel im etsten
Abs. dieses Abschnitts); es gilt entsprechend, die Lebenslaufperspektive zu stirken. Ob-
schon die Grundlagen allgemeiner Gesundheit Erwachsener in der frithen Kindheit gelegt
werden, geben doch die spiteren Lebensumstinde wesentliche Impulse. Wichtige Kontexte
fiir solche Impulse sind neben dem Privatleben die Arbeitswelt und das lebensbegleitende
Lernen. So ist fiir Unternehmen insbesondere die kérperliche und geistige Gesundheit dex
Beschiftigten zentral, nicht zuletzt, weil es angesichts knapper werdender Fachkrifte etfot-
detlich ist, sie méglichst lange zu halten. Mit der Abschaffung der Frithverrentung entfillt
zudem die Méglichkeit, Berufsunfihige oder gesundheitlich eingeschrinkte Personen schon
im Alter von 50 bis 60 Jahren freizustellen. Die Belastungen wihrend der Arbeit verindern
sich gleichfalls, so nehmen bspw: psychische Erkrankungen zu (Siegtist & Dragano, 2008).
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4 Medien und das Forschungsfeld Arbeit

Die Gesundheit der Beschiftigten ist eine wichtige Voraussetzung fiir ihre Innovations- und
Leistungsfihigkeit und dies wiederum ein entscheidender Wettbewerbsfaktor. Unternehmen,
die global titig sind, missen langfristig innovativ und produktiv bleiben und kénnen dies im
demografischen Wandel kaum mehr wie bislang etreichen, indem sie kontnuietlich und in
grolem Umfang junge Berufseinsteiger cinstellen. Vielmehr stehen sie ebenso wie die ein-
zelnen Arbeitnehmer vot der Aufgabe, die kétpetliche und geistige Gesundheit der Beschiif-
tigten zu ethalten, berufliche und andere Fihigkeiten stetig zu entwickeln und sich an verin-
derdliche Anforderungen anzupassen. Durch die Weitetentwicklung von Arbeitnehmern wie
von Arbeitsprozessen ist es, unabhingig vom Durchschnittsalter der Mitarbeiter, méglich, die
Produktivitit nicht nur zu ethalten, sondern zu steigern. Neben der lebensphasen- und erfah-
rungsabhingigen Dynamik des Mitarbeitereinsatzes und einem nachhaltigen Umgang mit den
jeweiligen individuellen Ressourcen ist es zur Bewiltigung des demografischen Wandels auch
wesentlich, iltere Beschiftigte als Gruppe stirker im Erwerbsleben zu beteiligen. Unter ande-
rem stehen der vermehrten Einstellung dlterer Arbeitnehmer negative Altersbilder entgegen.
Allerdings sehen sich auch diejenigen, die bis zum offiziellen Rentencintrittsalter erwetbstitig
sind, hiufig Stereotypen ausgesetzt, was ihre Fahigkeiten, thre Produktivitit und ihre Moti-
vation angeht. Leistungsfihigkeit, Erwartungen der Umwelt und Motivation stehen in einem
komplexen Verhiltnis zueinander (vgl. Stamov-RoBnagel & Biemann, 2012, S. 460-462).

Medien kdnnten einerseits als Vermittler von Stereotypen und andererseits als Elemente der
Arbeitswelt fungieren, die sowohl belastend als auch hilfreich sein kénnen. Eine Heraus-
forderung sind zum Beispiel Medien als neu zu erernende Technologien oder als Instru-
mente, die Prozesse rationalisieten und damit eventuell Erfahrungswissen obsolet werden
lassen. In der Weitergabe von Wissen und dem Gewinn fiir intergenerativen Austausch liegt
dagegen eine hilfreiche und potenziell bereichernde Funktion von Medien. Empirische Un-
tersuchungen zur Funktion von Medien fiir die Stabilitit und Verinderung von Altersste-
reotypen und zur Rolle von Medien fiir die Arbeit bei alternden Belegschaften stehen aus.

Hinter dem verinderlichen Einsatz von Medien als Arbeitsinstrumente liegt ein weiterer
groBer Wandel, der technologische. Er sorgt fiir weitreichende Verinderungen in der Be-
rufs- und Qualifikationsstruktur, erméglicht eine hohe Dynamik in den globalen und regio-
nalen Wirtschaftsprozessen und verindert die Anforderungen an Flexibilitit und Lernfihig-
keit der Arbeitnehmer. Ganze Produktions- und Qualifikationsbeteiche werden verlagert, in
andere Regionen und in (hohere) Anforderungsniveaus (Abele & Reinhart, 2011).
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Neue Cluster und neue Arbeitsbedingungen

Fiir das Zusammenwitken von Altern und Medien in der Arbeitswelt bedeuten diese Verlage-
rungen zum einen, dass Cluster neuer Industrien und Dienstleister entstehen, in denen (neue)
Medien Gegenstand der Arbeit sind oder ganz grundlegend die Arbeit bestimmen. Zum zwei-
ten breiten sich neue Medien auch in den grof3en Industrien immer weiter aus und verindern
die Standards der Arbeit. So fithrt beispielsweise eine weitere Digitalisierung und Automatisie-
rung in der Produktion dazu, dass Teams aus dezentral verstreuten Personen gebildet werden
kénnen, die einander nicht mehr physisch begegnen und Arbeitsplitze wechseln. Unterneh-
men, auch auBerhalb der ,,new economy*, fithren bereits interne Kommunikationsnetzwerke
zur Organisation des sozialen Geschehens im Bettieb cin. Das beeinflusst moglicherweise die
sozialen Beziehungen am Arbeitsplatz insgesamt. Zum dritten kénnte der Einsatz vernetzter
Technologjen in Produktion und Dienstleistungen dafiir sorgen, dass in hoher qualifizierten
Titigkeiten die Aufgaben schneller wechseln und umfangreicher werden, weil sie direkt und in
Echtzeit aus der Umgebung aufgenommen und weitergereicht werden. Beispiele sind Anpas-
sungen zut verbesserten Maschinenauslastung und Energieeffizienz ebenso wie Verinderun-
gen bei Zulieferern und Abnehmern oder das Verhalten von Wettbewerbern.

Unter dem Stichwort ,,ambient assistant working werden in Fortentwicklung des etablierten
»ambient assisted living® Instrumente thematisiert, die den Arbeitnehmer kognitiv wie auch phy-
sisch unterstiitzen, wie zum Beispiel in der Stenerung seiner Aufmerksamkeit bei technischen
Risiken oder als externe Stiitzen fiir Arm- oder Beinbewegungen. Je nach Umfang der Hilfestel-
lung, Prisenz der hilfeleistenden Medien, aber auch dem MaB, in dem diese eigenstindige Modi-
fikation durch den Nutzer edaubt und nach individuellen Ressourcen, um nur einige Faktoten zu
nennen, kdnnten solche Assistenzmedien in der Arbeitswelt unterschiedliche Wirkung zeigen.
Der sich verindernde Einsatz von Medien in der Arbeitswelt kénnte also in mehrfacher Hinsicht
die Entwicklung des Einzelnen beeinflussen. Entsprechend kénnte eine Forschungsaufgabe da-
dn bestehen, diese Verinderungen in den Anforderungen und in den Arbeitsbedingungen zu
beobachten und in ihrer Wechselwirkung mit individuellen Fihigkeiten und anderen Kontexten
zu analysieren. Mit Blick auf die technische Seite, auf der es beabsichtigt ist, die Gerite an den
Nutzer und an neue Aufgaben maximal anpassbar zu gestalten, liegt ein interdisziplinires For-
schungsgebiet ferner in der Ubersetzung’ oder Auswertung von Nutzercharakteristika.

Tatigkeit auBerhalb des Erwerbs

AuBethalb des Berufs, etwa im Ehtrenamt, in familidren Beziehungen oder in der Nachbarschaft,
werden ebenfalls mehr und mehr Titigkeitsfelder auf verinderte Weise medial untestiitzt und
vermittelt. Beispielhaft seien Aktivititen wie Informationsbeschaffung und Kontaktaufnahme in

freiwilliger Titigkeit genannt. Aber auch die Umsetzung freiwilligen Engagements in Beratung
und Mentoring (die mehr und mehr in virtuellen Gemeinschaften erfolgen), die Organisation
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der Giundlagen des Engagements (etwa neue Finanzierungswege wie ,,crowdfunding®) und
die Teilhabe an Gemeinschaften sind wichtige Aspekte, die sich durch Medien verinderlich ge-
stalten lassen. Das politisch-gesellschaftliche Leben verliuft mit Blick auf Verfahren, Teilhabe
und Ergebnissen anders, wenn sich die Akteure z.B. neuer Softwate zur Entscheidungsfindung
bedienen. Eine offene Frage ist zudem, ob die Teilhabe am Gffentlichen und wirtschaftlichen
Leben durch den Ausbau von IKT (wie die Bundesregierung in der aktuellen Demografiepolitik
2012 als eine Antwort auf den demografischen Wandel formuliert) fiir die Menschen in einem
MaSe zufriedenstellend realisiert werden kann, so dass Abwanderung aus dem lindlichen Raum
gebremst und die Immobilitit von Srtlich gebundenen Petsonen durch die virtuelle Teilhabe
kompensiett wird. Die Nutzung von IKT fern von wittschaftlichen Ballungszentren oder durch
an die Wohnung gebundene Personen (z.B. Familienangehérige in der Pflege oder mit kleinen
Kindern) wiire auch fiir eine stiitkere Beteiligung solcher Personen am Erwerbsleben relevant.

Auch die Pflege als ein wichtiger teilprivater Titigkeitsbereich kénnte sich durch stirkeren
Einsatz digitaler Medien verindern, wenn etwa mehr Uberwachungsfunktionen von pfle-
genden Angehérigen oder Pflegepersonal auf Technik verlagert werden (Zens, Gévercin
& Steinhagen-Thiessen, 2010; Leopold & Ritsch, 2010). Auf einer Ubergeordneten Ebene
entstehen Fragen auch zum Verhiltnis von Industrie (IKT- und Medizintechnik-Industrie)
und Forschungsférderung, die seit Jahren einen klaren Schwerpunkt auf technische Assis-
tenzsysteme legt, ebenso wie zum Einfluss dieses Entwicklungsschwerpunkts auf die priva-
te Lebensgestaltung, Es verindern sich Kommunikationswege zwischen den Generationen,
i Stadtviertel und in Kommunen und damit die Grundlagen des Miteinanders. Wie auch
bei der Gesundheit liegen in der Verlagerung von Aktivititen in den virtuellen Raum und in
der grdBeren Durchdringung mit Kommunikationsmitteln sowohl Chancen als auch Risi-
ken fiir die individuelle und gesellschaftliche Entwicklung, die es zu erforschen gilt.

5 Medien und das Forschungsfeld Bildung

Wenn Atbeit im Ehrenamt oder fiir den Erwerb, die Unterstiitzung der Generationen oder der
Nachbarschaft Kontexte sind, die fiir Anregungen sorgen, so sammelt man dabei Erfahrungen:
wit lernen. Dem Letnen fillt daneben ein ganz eigener Kontext zu, die lebensbegleitende Bildung,
Werfen wir einen Blick auf diesen entwicklungsfreundlichen Kontext, der fiir das JCLL namen-
gebend ist. Die Vorstellung, dass Bildung iiberhaupt relevant fiir die individuelle Entwicklung ist,
hat sich erst vor gut 50 Jahren nach und nach durchgesetzt. Heute ist Bildung eine der wichtigsten
Ressourcen in Beruf und privater Lebensfithrung, Menschen ohne formalen Abschluss in der
Schul- oder Berufsausbildung liegen in der Regel weit unter dem Durchschnitt bei Gesundheit
und Lebenserwartung, Lebenszufriedenheit und Einkommen. Der schnelle Bedeutungsgewinn
von Bildung innerhalb weniger Dekaden fiihrte einesseits dazu, dass der Bildungsstand so hoch
ist wie nie zuvor, aber andererseits auch dazu, dass die Bildungsunterschiede zwischen den Ge-
nerationen gewaltig sind. Bildungsressourcen fehlen insbesondere da, wo sie im demogyafischen
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Wandel zurzeit am meisten gebraucht werden: bei den 4lteren Kohorten {Staudinger & Baumett,
2007). Ein hoher Esstabschluss bringt immer noch die stitkste Beteiligung an Weiterbildung mit
sich, entsprechend nehmen die Alteren auch weniger an beruflicher Weiterbildung teil.

Vor diesem Hintergrund stellt sich die Frage, ob und wie iltere Menschen sich medial-
technologische Entwicklungen erschlieien, ob eine groBere Gruppe alternative Wege der
Partizipation in Beruf und Gesellschaft findet (ohne sich technologische Neuerungen zu
cigen zu machen) und welche Produkte und Dienstleistungen demgegeniiber den Weg zu
den Nutzern finden, im allgemeinen Sinne wie auch im engeren Bereich des Lernens (Bii-
ching, Walter-Herrmann & Schelhowe, 2012; Robben & Schelhowe, 2012).

Intensiv wird derzeit zu einer Facette des Themenbereichs Lernen, Medien & Alter geforscht:
dem E-Learning (Garrison & Anderson, 2003). Lernsoftware kann geeignet sein, individuelle
Anspriiche an Fort- und Weiterbildung zu erfassen und sich an den Lernenden anzupassen.
Solche Anspriiche beinhalten die verfiighare Zeit, aber auch Lernmodalititen wie Priferenzen
fiir bestimmte Didaktiken, Geschwindigkeit der Informationsverarbeitung und Fahigkeiten
zum selbststindigen Schlussfolgern, sowie Vorwissen und Lernziele. In Forschung wie auch
Entwicklung wird nach Méglichkeiten gesucht, der individuellen Entwicklung von Lernbereit-
schaft und -fahigkeit zu einem gegebenen Zeitpunkt optimal gerecht zu werden. Bei der Ziel-
gruppe der dlteren Menschen kénnten solche Bildungsmedien auf Gegenliebe stoBen, sofern
sie dem im Alter stirkeren Wunsch nach Selbstbestimmung gerecht werden. In Unternehmen
wird eine hohe Akzeptanz zumindest seitens der Arbeitgeber erwartet (Biirg & Mandl, 2005).

Ein weiteres Feld, das noch ganz am Anfang steht, ist hingegen die Entwicklung von Didaktiken
und professioneller Erwachsenenbildung (Staudinger & Heidemeier, 2009). Die Erforschung
des Einsatzes von Medien im lebensbegleitenden Lernen vetspricht innovative Ergebnisse.

6 Schlussfolgerungen

Erkenntnisgewinn zum Zusammenhang von Medien und Altern sehen wir in erster Linie da, wo
die Entwicklungskontexte des Individuums ausdifferenziert und systemisch beriicksichtigt wer-
den. Das dynamische Verhiltnis des Menschen zu seinen inneren wie duBeren Kontexten und das
Vethiltnis dieser zueinander auf unterschiedlichen Ebenen der Untersuchung erfordert einen in-
terdiszipliniren Ansatz. Altern muss als kontinuietlicher, lebenslanger Prozess betrachtet werden.
Aus dieser Perspektive lisst sich ermitteln, welche Bedingungen produktives Altern erméglichen.
In diesen Bezug sollten aus unserer Sicht Medien gesetzt werden — als Teile von Entwicklungs-
kontexten, als ,,Unterstiitzer* oder ,,Vethinderer” menschlichet Entwicklung, In Zeiten hoher
Verinderungsdynamik, die die Arbeitswelt, die Gestaltung des Alltags und sozialen Miteinanders,
aber auch technische Produkte wie Kommunikationsmittel betrifft, ist es von hohem Interesse zu
untersuchen und zu erfahren, wie Menschen damit umgehen und wie sich das Altwerden der heu-
te Geborenen von den Mdglichkeiten und Eslebnissen ihrer Eltern und GroBeltern unterscheidet.
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